
「品質方針」「品質方針」「品質方針」「品質方針」 

顧問先様の発展と繁栄のために、税務会計業務について、以下を定め、高品質のサービスを顧問先様の発展と繁栄のために、税務会計業務について、以下を定め、高品質のサービスを顧問先様の発展と繁栄のために、税務会計業務について、以下を定め、高品質のサービスを顧問先様の発展と繁栄のために、税務会計業務について、以下を定め、高品質のサービスを

提供します。提供します。提供します。提供します。 

 ①品質第一主義①品質第一主義①品質第一主義①品質第一主義 

ＩＳＯ9001：2015 による品質マネジメントシステムを全員参加で維持し、より高水準・高品

質をめざして改善していきます。 

 ②顧問先様満足②顧問先様満足②顧問先様満足②顧問先様満足 

顧問先様満足度を高水準に維持するため、業務の合法性・正確性・迅速性・網羅性と納期の

基本を徹底し、適時適切な助言と提案を行います。 

 ③教育・訓練③教育・訓練③教育・訓練③教育・訓練 

 目標を達成するために、必要な教育・訓練を徹底し、理解と責務を修得し、高品質な業務に結

びつけます。 

 ④品質方針の徹底④品質方針の徹底④品質方針の徹底④品質方針の徹底 

 品質方針は、経営計画発表会で、社員全員が確認し、職場内に掲示するとともに、毎朝礼時に

社員全員で復唱し、業務処理との一体化を図ります。 
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平山寿則税理士事務所 所長 平山寿則 


